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Inleiding

Steeds meer minima komen niet uit. Ook zonder schulden. Het rekensommetje inkomen minus
vaste lasten levert te weinig op om te kunnen eten en leven. Je zult maar tot die groep horen. Of

kind zijn van ouders met een minimum inkomen. Gelijke kansen zijn dan een utopie!
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Het College van Diakenen bestaat uit alle diakenen van de Protestantse Gemeente in Almere. Een
Protestantse Gemeente die vier wijken kent.

Het werk valt onder te verdelen in binnenwijkse activiteiten, zoals avondmaal, schrijfacties en
deelname aan vergaderingen van wijkkerkenraden en de algemene kerkenraad, activiteiten voor de
inwoners van Almere en zendings- en evangelisatiewerk wereldwijd. Het binnenwijkse werk gebeurt
deels op wijkniveau en deels vanuit het centrale college.

De activiteiten en projecten voor de inwoners van onze stad en het zendings- en evangelisatiewerk
worden centraal georganiseerd en aangestuurd in aandachtsvelden. Die aandachtsvelden zijn:

- Hulpverlening en (financiéle) ondersteuning op individueel niveau door het Noodfonds
Gezamenlijke kerken (NFGK)

- Het bemiddelen tussen aanbod van en vraag naar tweedehands meubels en witgoed, het
transport en de opslag van veelgevraagde goederen door het Meubel- en Witgoed Loket
Almere (MWLA)

- Detijdelijke opvang van grote gezinnen met een enkelvoudige problematiek in de Diaconale
Opvang Almere (DOA)

- Het herstellen van meubels en witgoed in de MWLA herstelplaats

- Het werven voor en ondersteunen van een project van Kerk in Actie

- Het trainen en ondersteunen van een interventieteam voor burgers die vastlopen in de
ambtelijke molens.

In al deze aandachtsvelden zijn vrijwilligers actief en wordt de relatie met het College van Diakenen
geborgd door actieve deelname van een of meer diakenen.

Daarnaast wordt morele en financiéle steun verleend aan zelfstandige initiatieven op het gebied van
plaatselijke armoedebestrijding of participatie, zoals de Voedselbank Almere, het Voorziening Loket
Armoedebestrijding en de stichting Schuldhulpmaatje.

Het totale werk wordt ondersteund door een beroepskracht met een aanstelling voor 7 uur per
week.

Hieronder treft u een verslag aan van de activiteiten en ontwikkelingen in de aandachtsvelden in
2023.

Diakenen, vrijwilligers en beroepskrachten

Het aantal diakenen dat actief was binnen het College is iets afgenomen. Het aantal vrijwilligers dat
actief was in de aandachtsvelden steeg gelukkig van 58 naar 61. Onze vaste beroepskracht werd ook
in 2023 beperkt tot de 7 uur per week die beschikbaar zijn voor hem.




Oorlogen en bestaanszekerheid
Ook dit jaar woedde er oorlog in Oekraine. De toestroom van vluchtelingen uit dat land - waar we als

kerken, zeker in het begin, antwoorden op probeerden te vinden - blijft gelukkig beperkt. Maar de al
aanwezige vluchtelingen, een kleine 1.500, vragen meer aandacht nu ze hier langer verblijven. De
oorlog in Gaza schokte en verdeelt soms gemeenteleden in kampen. De verkiezingen stonden in het
teken van bestaanszekerheid. Een zekerheid die zeker voor de minima in onze gemeente ook flink op
de tocht staat. Sterker nog: velen voelen zich in de kou staan, zoals uit de uitslag blijkt.

Meubels- en witgoed
Steeds meer mensen weten onze meubel- en witgoedafdeling te vinden. Zowel om nog goede
spullen in te leveren als om die spullen een tweede kans en nieuw leven te geven.




MWLA ontwikkeling
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e Artikelen e Huishoudens

Ook de totale tweedehands waarde steeg. Er wisselden weer meer dure spullen van eigenaar. De
totale waarde bevindt zich nu weer op voor-corona niveau.
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De werkplaats werkte in 2023 weer heel intensief. Een elektrisch vaardige vrijwilliger, drie
fietsenmakers en een meubelmaker waren aan het werk in deze relatief toch kleine locatie, die er na
het nodige inrichten, verplaatsen en opruimen pico bello uitziet.

In 2023 bleef ook de uitgifte en het reparatiepunt voor het ANWB-kinderfietsenplan een doorslaand
succes. Daarmee konden we 35 kinderen uit 21 gezinnen aan een goede gratis fiets helpen.




Cliénten als vrijwilliger in onze projecten

Mensen die iets van ons krijgen willen vaak iets terug doen. Om ons en om andere mensen in nood
te helpen. Tot nu toe was het beleid dat zij niet actief kunnen deelnemen als vrijwilliger in onze
projecten. Daar waren goede redenen voor. Redenen die ook na een kleine proef met klanten als

vrijwilliger de nodige aandacht vergen. Immers zij hebben privileges die andere vrijwilligers missen.
Zij kunnen bijvoorbeeld gratis meubels en kleding uitzoeken. Een oplossing hebben we gevonden in
het aanbieden, in samenwerking met de Voedselbank Almere, van een vrijwilligersverspillingspas.
Zodat we ook in 2023 alle klanten konden aanbieden te participeren in onze projecten. Dat maakt
het werk lichter. En we helpen deze mensen een nieuw netwerk op te bouwen, een zinvolle
dagbesteding te hebben en werkervaring op te doen. In 2023 waren er 12 klanten actief in onze
projecten (in 2022 waren dat er 11). Van meewerken in uitgifte van kleine huishoudelijk goederen tot
het ophalen en afleveren van meubels bij de gevers en ontvangers. Zowel de diaconie als de klanten
ervaren het meewerken als een zeer positieve bijdrage.

Kerstenveloppen en pakketten

In AlImere Haven krijgen de bij ons bekende minima al jaren een enveloppe met inhoud. Die inhoud
hangt af van de gezinssamenstelling. Als basis geldt een bedrag van € 40,-- voor de eerste
volwassene. Een verhoging met € 15,-- in het kader van de inflatie. Per extra volwassene en kind
komt daar € 10,-- bij. Dit jaar werd op 59 adressen in totaal € 3.150, - afgeleverd.

o ——————————
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In samenwerking met de andere kerken die in het Noodfonds Gezamenlijke Kerken participeren
werden weer kerstpakketten samengesteld met levensmiddelen. Die gingen naar de minima. Wel
kozen de aangesloten kerken zelf voor de doelgroepen die in aanmerking kwamen voor deze
pakketten. lets wat we in 2024 willen veranderen in een gezamenlijk gekozen beleid.

CZIWO

Uiteraard was er ook dit jaar aandacht voor de nood ver weg. Als jaarproject hadden we een project
in Zuid-Afrika.

Noodfonds Gezamenlijke Kerken

Doel van het Noodfonds

Het noodfonds beheert en beoordeelt aanvragen voor:

- Giften aan inwoners van Almere vanuit het gezamenlijk noodfonds;
- Leningen aan inwoners van Almere vanuit het gezamenlijk noodfonds;

- Giften aan gezinnen met kinderen in Almere vanuit het kinderfonds;
- Giften voor vervoer per fiets vanuit het fietsfonds.

Deelnemers

Het fonds wordt gedragen door de Protestantse Gemeente, de Parochiéle Charitas Instelling van de
Bonifatiusparochie, de diaconie van de Nederlands Gereformeerde/ Christelijke Gereformeerde Kerk
en de diaconie van de Gereformeerde Kerk.

Geregistreerde aanvragen

Het aantal aanvragen en toekenningen neemt licht toe.

Het succes van het ANWB-kinderfietsenplan, dat ook in ons pand onderdak heeft gevonden, en een
flinke donatie van 15 snelle laptops voor schoolgaande kinderen hebben ook gezorgd voor minder
aanvragen met een financiéle component. Aanvragen zonder financiéle component worden
doorgaans niet geregistreerd als toegekend.




Ontwikkeling aanvragen
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Beschikbaar budget

Het budget voor giften en fietsfonds was in totaal € 9.000, --. Voor nieuwe leningen was een bedrag
beschikbaar van € 5.000, --. Voor het kinderfonds was het beschikbare budget afhankelijk van de
stand van deze fondsen aan het begin van het jaar, vermeerderd met bestemmingsgiften gedurende
de loop van het jaar. De diaconie van de Protestantse Gemeente Bussum ondersteunt het
kinderfonds. Dit jaar steunde ook de Van de Brink Houtmanstichting het werk van het kinderfonds.

Hoeveel werd er uitbetaald en waaraan?

In totaal werd een bedrag uitbetaald van € 10.462. Dit is nagenoeg gelijk aan 2022 toen € 10.426
werd uitgegeven.

Het is zeker dat we onze naamsbekendheid weer wat moeten vergroten. Het is niet heel
waarschijnlijk dat de nood in 2023 is afgenomen ten opzichte van de situatie voor corona.




Uitgegeven bedragen
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Dit bedrag is in 2023 als volgt verdeeld:

Uitgegeven per categorie

=

\

m giften ® kinderfonds = fietsfonds = leningen
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De dekking van de uitgaven

Het totaal uitgegeven bedrag exclusief de leningen werd gedekt uit de volgende bijdragen:

Bonifatiusparochie 2.500 2.500

Particuliere giften 300 360
Protestantse Gemeente Almere 49 -2.019
Diaconie Bussum 3.686 3.238
Totaal 10.462 10.516

De hulpverleners en aanvragende instellingen

De top 5 van aanvragende instellingen ziet er als volgt uit:

11



Bij deze organisaties werken diverse hulpverleners. Het bekendst waren we bij de wijkteams en de
maatwerkers van Ondersteuning Schuldstabilistatie (OSS) die ons samen 14 keer wisten te vinden
voor hulp. Rechtstreeks werden we door clienten 13 keer benaderd.
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Waar wonen onze aanvragers

Kijkend naar de wijken is de verdeling als volgt:

Aanvragen in % per stadsdeel
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Bestendig is dat Haven relatief oververtegenwoordigd is in aanvragen ten opzichte van het aantal
mensen die in die stadsdelen woont. Voor Haven is dat verklaarbaar uit het feit dat in dit stadsdeel
de meeste goedkope woningen staan en ook het grootste percentage sociale huurwoningen. Poort is
redelijk nieuw en dus gelukkig nog ondervertegenwoordigd.

Aflossing leningen, kwijtschelding en afboeking

Het aflossingsbedrag van leningen wordt bepaald aan de hand van de draagkracht van de cliént op
het moment van aangaan van de lening. Soms verslechtert de financiéle positie gedurende de
looptijd waardoor het aflossen moeilijk of onmogelijk wordt. Soms vertrekken mensen ook met de
noorderzon. Ook kennen we de regel dat cliénten die langdurig aflossen, bij betaling van 75 % van
het leenbedrag de rest kwijtgescholden krijgen. Uiteraard hebben wij hiervoor een reservering
voorzien. De hoogte van die reservering is afhankelijk van het uitstaande saldo aan leningen en de
inschatting van het risico van wegvallen van aflossingen. Die reservering stond aan het begin van
2023 op €3.160,47.

Het saldo van de leningen aan het begin van het jaar was € 3.160,47. Er werden twee nieuwe
leningen toegekend met een totale waarde van € 2.487,--. Aan aflossingen werd € 350,-- ontvangen.
De stand per 31-12-2023 is daarmee en totaalbedrag van € 5.299,-- aan leningen.

13



Omschrijving 2023

3.160
350
-3.160-
2.489

Totaalbedrag uitstaande leningen per 31-12 2.139

In de cijfermatige jaarrekening staat het bedrag per 01-01 op 2.595,- . Hierin is echter een bedrag ad
565,- wegens teveel betaalde aflossing (terugbetaald in 2023) verdisconteerd.

DOA

In 2023 vond er op de Benny Goodmanstraat uitstroom plaats van een moeder met 3 kinderen. De
woning werd daarna betrokken door een moeder met 4 kinderen. Voor dit gezin werd urgentie
gevraagd en gekregen. Uitstroom is op korte termijn te verwachten.

Op de Griinewaldstraat stroomde een alleenstaande met kind uit en de vrijgekomen ruimte werd
opnieuw bezet door een alleenstaande.

En al het andere

Er gebeuren ook heel veel diaconale dingen die niet in cijfers of getallen uit te drukken zijn. Koffie
drinken, gesprekken, hulp bij inburgering en ondersteuning bij taalproblemen. Van onschatbare
waarde!

14



Lijst van Gebruikte Afkortingen / Toelichting op namen

1. Alliantie
De Woningbouwvereniging.

Toelichting: Van deze woningbouwvereniging huurt de Diaconie de panden Benny
Goodmanstraat 58 en 60, bestemd voor diaconale opvang van gezinnen.

2. DOA
Diaconale Opvang Almere

Toelichting: Op een drietal adressen in Almere vindt Diaconale Opvang plaats. Een
vijfkamerwoning (Benny Goodmanstraat 60), een tweekamerwoning (Benny Goodmanstraat
58) en een vijfkamerwoning gelegen aan de Griinewaldstraat 132, bestemd voor de opvang
van drie alleenstaanden, soms met kinderen (ter beschikking gesteld door een gemeentelid ;
de ontvangen, bescheiden gebruikersvergoedingen worden doorgestort naar dit
gemeentelid, dat verder alle kosten draagt).

3. DOW
Diaconale Opbouwwerker

Toelichting: De Diaconie Almere heeft een deeltijd-medewerker in loondienst.

4. |HV
Individuele Hulpverlening

5. KIA
Kerk In Actie
6. MWLA

Meubel- en Witgoed Loket Almere

Toelichting: De Diaconie Almere heeft in het gezamenlijke pand VLA-Diaconaal Centrum een
loods. Hier worden op grote schaal tweedehands goederen ingenomen en weer uitgegeven.

7. MRKA
Maatschappelijk Relevante Kerken Almere

15



10.

11.

Toelichting: Binnen MRKA verband werkt de Diaconie Almere samen met een aantal kerken,
waaronder de RK kerk, de Zuiderpoort Kerk (Christelijk Gereformeerd / Nederlands
Gereformeerd) en Levend Water (Gereformeerd Vrijgemaakt)

PIN
Projecten in Nederland

Toelichting: PIN is een Commissie van KNR (Konferentie Nederlandse Religieuzen), een RK
instelling.

PCI
Parochiéle Charitas Instelling

Toelichting: de RK diaconie van de Bonifatiusparochie.

SI0C
Stichting Interkerkelijk Oriéntatie Centrum

Toelichting: SIOC is een fonds dat deel uitmaakt van de Maatschappij van Welstand.

VBA/VLA
Voedselbank Almere en het Voorzieningen Loket Armoedebestrijding werken nauw samen

en kennen 1 bestuur.

Op de VBA/VLA pas wordt periodiek een toegezegd saldo gezet, waarmee kan worden
gewinkeld in de supermarkt, het Meubel- en Witgoedloket en het Kledingloket. Ook kan
gebruik gemaakt worden van spreekuren, cursussen en persoonlijke ondersteuning.

16



Toelichting op de jaarcijfers

Inleiding en Toelichting:

De Diaconie van de Protestantse Gemeente Almere heeft het jaar 2023 afgesloten met een regulier
positief resultaat ad euro 9.611,- ; de inkomsten zijn aanzienlijk toegenomen. Het positieve resultaat
2023 ad euro 9.611,- is toegevoegd aan de algemene reserve. Na jaren van verlies, vervolgens
stabilisatie en een positief resultaat in het vorige jaar, is het positief ook dit jaar weer een plus te
kunnen noteren.

Zowel de inkomsten als de uitgaven zijn hoger dan begroot. De inkomsten uit collecten zijn flink
gestegen; deze liggen weer op het pre-corona peil.

Ook de algemene giften en de eigen bijdragen van de bewoners van onze diaconale opvanghuizen
zijn toegenomen.

Een gedeelte van de salariskosten van onze Diaconale opbouwwerker en andere kosten is
toegerekend aan het VLA / interventieteam. De Diaconie werkt nauw samen met het Voedsel Loket
Almere / de Voedselbank Almere in het project: samen tegen armoede In Almere.

Dit project is in voorgaande jaren goed op stoom gekomen en heeft ook in 2023 zijn vruchten
afgeworpen. De bemensing is wel een punt van aandacht.

De Diaconie heeft wederom een productief jaar achter de rug. Gelet op het nog altijd bescheiden
eigen vermogen blijft de komende jaren wel permanente “begrotingsdiscipline” vereist.

Al met al zijn wij onze externe subsidiénten weer veel dank verschuldigd. Wij noemen: de Diaconie
van de Protestantse Gemeente Bussum, De Hervormde Pastoraatsgemeente SION te Bussum, Kerk in
Actie en de van den Brink — Houtman Stichting te Bussum.

Voor vragen en opmerkingen over deze jaarrekening kunt u terecht bij Jan Bart Radix
(penningmeester). Hij zal ook, indien gewenst, graag een toelichting geven over het verhaal achter de
cijfers.

Het College van Diakenen van de Protestantse Gemeente Almere
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De Resultatenrekening

Inkomsten

EE—

Stichting v.d. Brink-Houtman

Zuiderpoort Kerk
MRKA / overige IHV

KIA / deel IHV
Bijzondere bate
Subtotaal eigen werk
Gebruikersvergoeding
Subtotaal DOA
MWLA

Werkelijk

2023

23.109
6.796

5.000

18.578
6.000
3.686
2.000

456

4.271

165

217

70.278

16.500

16.500

Begroot

2023

12.500

2.750

19.000
6.000

3.000

3.000

1.500

47.750

11.500

11.500

19

Werkelijk

2022

18.635

4.677

22.288

6.000

9.266

60.866

10.550

10.550

Begroot

2022

12.000

1.000

19.000

6.000

4.000

1.500

43.500

11.000
500

11.500




PIN Fonds / deel MWLA

Diversen / Verkoop Goederen

KIA / deel MWLA
SIOC / deel MWLA

Subtotaal MWLA

VLA / Interventieteam
Bijdrage PGA-leden aan VLA
SIOC / deel VLA

KIA / deel VLA

Bussum / Herv. Sion

Subtotaal Vla / interventieteam

Overige giften VLA
Negatief resultaat

Onttrekking fondsen

Uitgaven

Eigen werk
Quotum
Doorstortcollectes

Door te storten Giften

Contributies

4.000

4.000

305

4.000

3.316

7.621

98.399

4.000

4.000

200

4.000

2.000

6.200

69.450

Werkelijk

4.000

4.000

75

7.115

7.190

82.606

Begroot

4.000

4.000

200

4.000

4.200

250

63.450

Werkelijk

Begroot




Administratie

Gemeenteactiviteiten

Salaris

Huur

Bankkosten

Buitengewone lasten

Noodfonds totaal (IHV) / Fietsenplan

Bijdrage PKn aan projecten aangedragen door
leden

Ondersteuning externe doelen

Noodhulp Oekraine
Dotatie voorziening oninbare diac. Leningen

Subtotaal eigen werk

Projecten

DOA

Huur & energie
Onderhoud

Subtotaal DOA

MWLA

Huur

Energie/water/gas

Transport

Website

Subtotaal MWLA

138

447

11.105

1.750

457

3.852

8.789

700

300

1.000

42.596

17.273

412

17.685

5.000

7.000

257

12.257

220

500

12.000

3.000

350

500

7.750

500

32.220

17.000

500

17.500

5.000

7.000

200

12.200

201

231

11.263

1.750

372

2.572

6.356

2.643

2.326

37.046

13.345

1.024

14.369

5.000

7.000

162

12.162

150

250

10.800

3.000

300

950

7.000

500

31.750

15.000

500

15.500

5.000

7.000

200

12.200
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Interventieteam
Interventieteam Begeleidingskosten
Diversen

Subtotaal Interventieteam

VLA
Bijdrage
Bestemmingsgift via Poort

Subtotaal VLA

Toevoeging Voorziening

Resultaat: Toegevoegd aan Eigen Vermogen

TOTAAL

5.000

1.250

6.250

5.000

5.000

10.000

9.611

98.399

4.000

500

4.500

3.000

3.000

30

69.450

4.000

1.250

5.250

13.779

82.606

3.500

500

4.000

63.450
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De Balans:
Activa

Leningen
RC Voedselbank Almere
Diaconale Leningen

Subtotaal

Vlottende Activa

Leningen Financiering t.b.v. VLA

Kortlopende Vorderingen

Nog Te Ontvangen Collecten

Subtotaal

Liquide Middelen

ING Betaalrekening

ING Kwartaal Spaarrekening
ING Spaarrekening
Kas

Subtotaal

Totaal Activa

2023

2.139

2.139

7.952

7.952

73.136

12.129

8.664

49

93.978

104.069

2022

6.629

2.595

9.224

695

10

7.222

7.927

48.386

12.033

8.595

49

69.063

86.214
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Passiva

Eigen Vermogen

Algemene Reserve

Toegevoegd Resultaat Lopend Jaar

Mutaties Algemene Reserve / Opgeheven bestemmingsreserves

Subtotaal

Bestemmingsreserves

Reserve Ondersteunde Personen

Reserve Voorziening CvD (beroepskracht)

Reserve DOA

Reserve Diaconale Projecten
Reserve Kinderfonds
Reserve Fietsenfonds

Reserve MRKA

Reserve Noodhulp Verblijfsvergunning

Reserve Kerstpakketten / kleding buiten

Reserve Enveloppen Actie Haven

Subtotaal

Totaal Eigen Vermogen

Vreemd Vermogen

25

2023

58.092

9.611

1.673

69.376

931

4.482

5.413

74.789

2022

44.313

13.779

58.092

2.610

2.610

60.702




Crediteuren

Kortlopende schulden
Langlopende schulden
Rekening Courant VLA

Subtotaal

Vooruitontvangen Bedragen

Diaconiebalans en overige-

Bestemmingsgift VLA leningen

Subtotaal

Voorziening oninbare diaconale leningen

Totaal Vreemd Vermogen

Totaal Passiva

26

17.565

8.000

2.715

28.280

1.000

29.280

104.069

7.836

8.000

6.516

22.352

3.160

25.512

86.214




